
 
 

 

Опрос по удовлетворенности потребителей  

 

АНКЕТА ПАССАЖИРА 

 
ООО «Уральские локомотивы» является производителем современных электропоездов в 

России. На основе регулярных опросов мы проводим анализ соответствия нашей продукции 

ожиданиям наших потребителей. В целях повышения качества и усовершенствования нашей 

продукции, предлагаем Вам оценить выпускаемые нами электропоезда и дать свои 

предложения по их улучшению. 

 

 Удовлетворенность 

Критерии 

 

 

 

Внешний вид (привлекательность, дизайн) 
   

Функциональность интерьера 
   

Комфортабельность сидений 
   

Удобства для маломобильных пассажиров  
   

Комфорт и функциональность санузла 
   

Системы отопления/кондиционирования воздуха  

в салоне 

   

Шумоизоляция салона 
   

Удобство посадки/высадки 
   

 

 

Благодарим Вас за заполнение анкеты. 

Анкету просим направить по адресу: mail@ulkm.ru 

 

 

ООО «Уральские локомотивы» 

624090, Свердловская область      

г. Верхняя Пышма, ул. Парковая, 36 
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